
Wir, die Dialog-Medien und Emmaus-Reisen 
GmbH suchen zum 1. November 2019 eine

Touristikfachkraft (20 Stunden - m/w/d)

für unsere neue Außenrepräsentanz im Medienhaus des Bistums 
Osnabrück in der Osnabrücker Innenstadt. Emmaus-Reisen ist der 
Reiseveranstalter des Bistums Münster und veranstaltet Pilger- und 
christlich geprägte Kulturreisen.

Ihr Aufgabenbereich:
• Bearbeitung von Kundenanfragen
• Mitarbeit bei der Planung, Organisation und  

Durchführung von Gruppenreisen
• telefonische und persönliche Beratung von Einzelkunden
• Erstellung von Reiseprogrammen für Gruppen,  

Gestaltung von Flyern und Erstellung von Druckvorlagen
• Erfassung und Verarbeitung von Reiseanmeldungen
• Einholung von Angeboten von Leistungsträgern
• Bearbeitung von Postein- und -ausgang

Wir erwarten von Ihnen:
• abgeschlossene Ausbildung (Touristik)
• Berufserfahrung in der Touristik
• gute Fremdsprachenkenntnisse in der englischen Sprache
• gute PC-Kenntnisse (MS Office, Internet)
• qualitäts- und serviceorientierte Arbeitsweise
• eigenverantwortliches Arbeiten
• sympathisches und sicheres Auftreten
• Verantwortungsbewusstsein und Organisationsgeschick
• die Identifizierung mit den Grundsätzen und Wertvorstellungen 

der katholischen Kirche

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche 
Tätigkeit. Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Gehaltsvorstellung  
senden Sie bitte per E-Mail an:

Dialog-Medien und Emmaus-Reisen GmbH
Herrn Sven Schoppmann, Horsteberg 21, 48143 Münster

schoppmann@emmaus-reisen.de


